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TUTORIAL DE ACCESO AL CORREO VÍA WEB 

 

Para acceder al correo vía web tendremos que realizar los siguientes pasos: 

Podemos utilizar cualquier navegador que queramos, por lo que entramos en la página 

principal del centro http://www.ceuandalucia.com, y pulsamos sobre el enlace situado en la 

parte izquierda de la misma con el nombre “correo” 

  

 

 

 

 

 

enlace 
correo 
 

 

 

 

Una vez pulsado sobre el botón “correo” mencionado, aparecerá una nueva pantalla de acceso 

al correo. Si dicha pantalla no aparece, y por el contrario nos aparece un mensaje de error, 

dependiendo del navegador que utilicemos (Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari…), 

obtendremos un mensaje de error diferente indicándonos que el certificado digital no es 

válido. Esto se debe a que el navegador detecta que el certificado digital que se utiliza en la 

conexión no es emitido por una entidad certificado raíz de confianza.  

 A continuación exponemos los pasos a seguir para los navegadores Internet Explorer y Firefox: 

- INTERNET EXPLORER. 
Cuando accedemos al correo web del centro a través de Internet Explorer recibiremos 

un mensaje como el que se muestra en la siguiente imagen. En dicho mensaje 

tendremos que pulsar sobre la opción “Vaya a este sitio web (no recomendado)”. Ya 

que de lo contrario no se podrá acceder a la página de acceso al correo. 

http://www.ceuandalucia.com/
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Para que esto no vuelva a suceder podemos instalar el certificado digital emitido por el 

centro. Los pasos son los siguientes: 

- Descargamos dicho certificado en nuestro equipo desde la siguiente dirección 

http://www.intraceu.ceuandalucia.com/correo.cer 

- Accedemos al almacén de certificados de la siguiente manera. Entramos en 

“Herramientas” y pulsamos  en “Opciones de Internet” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

clic 

 

 

En la ventana siguiente pulsamos en la pestaña contenido, y una vez en ella 

pulsamos en el botón certificado. 

http://www.intraceu.ceuandalucia.com/correo.cer
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Una vez estemos en el almacén de certificados seleccionamos el almacén con el 

siguiente nombre “Entidades de certificados raíz de confianza” 

  
En este almacén pulsamos en el botón “Importar” y seguimos el asistente que se 

nos muestra, donde a la hora de seleccionar el certificado buscaremos el que nos 

hemos descargado en el primer paso. Una vez finalizado el asistente se nos 

pregunta si queremos instalar dicho certificado a lo cual respondemos que SÍ. 

 

A partir de entonces podemos entrar a la página web del correo sin que nos 

muestre ningún mensaje de error.  

 

 

clic 
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- MOZILLA FIREFOX 
Cuando accedemos al correo web del centro a través del navegador Firefox 

recibiremos un mensaje como el que se muestra en la siguiente imagen. En dicho 

mensaje tendremos que pulsar sobre la opción “Entiendo los riesgos”, y pulsar el 

botón “Añadir excepción” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Una vez pulsado el botón “Añadir excepción” nos mostrará una nueva ventana en la 

que pulsaremos el botón  “Confirmar excepción de seguridad”. Para que no nos vuelva 

a salir de nuevo dicho mensaje de error tendremos que asegurarnos de que la opción 

“Guardar esta excepción de manera permanente” esté seleccionada. 

 

Una vez accedamos a la página de acceso al correo tendremos que introducir solamente 

nuestro usuario y la contraseña, y pulsar el botón “Iniciar sesión”  

OJO, el usuario sólo comprende la parte anterior a la @, es decir, si su cuenta de usuario es 

mperez222@alumnos.ceuandalucia.com, el usuario será “mperez222” 

 

 

 

 

 

 


